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Administracion de credenciales

Inicio de sesion ¢ 0Olvido su contrasena?
Steps: Pasos:
1. Inicie su sesion con el mismo usuario y password que usaba en la version anterior 1. Ir a la pagina de inicio de Ingram Micro > Hacer clic en ;0Olvidé la contrasena?
del sitio de Ingram Micro. 2. Introducir el nombre de usuario y la direccion de correo electronico ya registrada en

la cuenta > Hacer clic en Aceptar

3. Recibird inmediatamente una notificacion por correo electronico junto con una
BIEREMICC contrasefa temporal

4. Iniciar sesion en el sitio > Actualizar contrasefia

Fara acceder a zu cuenta, inicie sesidn abajo.

Inicio # i 0lvidd 1a contrasefia?

Mombre de uzuario (correo electronico)

Complete oz formularios de abajo para obtener =u contrasefa. Sino recuerda la respuesta a la pregunts de
seguridad, pdngase en contacta con el administrador de su cuenta.

':DI'I'tFEEE-‘ﬁE Hombre de usuario

Direccion de correo electronico

sOlwida |a contrasefia™ | |

Iniziar =

B CONVERTIRSE EN
DISTRIBUIDOR

Para obtener informacion mas detallada, revise la seccion Ayuda en IngramMicro.cl




Buscar Restringir resultados de busqueda

Tiene tres opciones:
Seleccion unica

Bﬂsqueda de productos 1. Buscar o Explorar > Hacer clic para buscar parametros

Pasos: Seleccion multiple
1. Digite la(s) palabra(s) clave, Numero de Parte o SKU en el campo de busqueda 1. Buscar o Explorar > Activar las casillas de verificacion de varios parametros > Ir
2. Hacer clicen Ir Menu desplegable

1. Hacer clic en la flecha para ampliar el mena > Seleccionar parametro
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n el sific predeterminade en inglés. | Cambiar pais Ayuda | Acerca de Ingram Micte g oL DE CONTROL m
1y de 2010 | $1USD = $285 71143 CLP
Bienvenido, Greg

s Greg, ol cic sl © Proveedores

Si uste

Productos Proveedores Servicios y asistencia Noticias y eventos Contdctenos Mi cuenta CANASTAS (¥ © Precio

= Laptops...  (676) $43,804.55
uscar [Frowss ] por [
Redacte Lazos

Proveedore 1 (8475)

© Catego Rango de precios

Tado “

Proveedore 2 (7548)
Producto | VPN

Ingram Micro Recomienda EliteBook 2530p Notebook | HP | VPN #W/B
Pavilion - P6120f | HP | VPN #N Q21
Satellte M505-4947 | Toshiba | VPN #HE923)
Veriton - S480G-UD5200D | Acer | BRY
Veriton - N260G-U2802CP | Acer |
Pavillon GB0-440US Notebaok | HP | VPN #CZ
MacBook - Core 2 Duo 2.26 GHz - 13.3 | Appie

Cables (3

Proveedore 3 (6548)

= Communicauoms 127
Proveedore 4 (5487) e

Compuler S 114
Proveedore 5 (4782) Computer Systems (114)
Displays (77}

5934
PN #H67634383

Proveedore 6 (4521)
Imaging Devices (41)

ooooooog

Categorias Proveedores Proveedare 7 (3967)
Productos > Hardware informético > Sistemas de esritorio HP " .
Productos > Hardware informtico > Notebooks y ordenadores portities Micrasoft Proveedore 8 (3248) Input/Qutput Devicas (75)
Productos > Hardware informéties > Servidores. Acer . g X .
Productos > Hardware informético > Piezas de la computadora Apple Creativa MNetwork Devices (70)
Productos > Hardware informatic > Monitores Toshiba SURE) n Ver Tod

Productos > Hardware informatico > Impresoras/escaneres/FAX Lenove DISPONIBLE AHORA POS/! AIDC! Barcode {18)
Productos > Hardware informéico > Sistemas informaticos Samsung

Power & Rack Equipment (79)

i

Presentation Devices (28)

EXplOI'ar Ver Todos
Tiene dos opciones:

Comparacion de productos

Pasos:
Subcategoria > Proveedor > Hacer clic para ver los resultados 1

1. Mover el cursor sobre Productos > Pasar el cursor por la categoria favorita >

. Buscar Productos > Hacer clic en las casillas de verificacion de

2. Mover el cursor sobre Proveedores > Explorar en orden alfabético > productos (hasta cuatro)

Hacer clic para ver los resultados . . . . .,
P 2. Hacer clic en Comparar > Seleccionar opciones de visualizacion de pantalla >
ann Usted estd en el sitio predeterminado en inglés. | Cambiar pais Ayuda | Acerca de Ingram Micro n o ,
CRO 12 de maye de 2010 | $1 usuzszss.niucw ! ’ Se|ecc|onar L|Sta [0} |magenes

Partner Smart

3. Seleccionar Correo electronico y/o

Proveedores Servicios y asistencia Noticias y eventos Contéctenos Mi cuenta o e B e o

B Ver todos los proveedores Imprimir, si se desea sz sssix

Categorias Subcategorias Proveedores o
Componentes » Software de comunicaciones Nombre del provesdor 1 4 Hacer CIIC en Agregar a Ia CanaSta para
Sistemas informaticos » Software de acceso a host » Nombre del proveedor 2 H

= 2 i comprar > Hacer clic en Deshacer
Servicios de marketing » Sefializacion y edicion de imagenes digitales » Nombre del proveedor 3
Ci don de dl » Softwa Nombre del dor 4 1A 1
enedtn de redes el ombre del proveedor comparacion para borrar la lista
Perifericos » Software de finanzas » Nombre del proveedor 5
Servicios » Software de almacenamiento » Nombre del proveedor &
Software » Software de ofimatica » Nombre del proveedor 7
Almacenamiento » Software de sistemas operativos » Nombre del proveedor &
Juguetes y juegos » Software para desarrolladores  »

Software de referencia »
Software educativo »

Juegos de video

Software de seguridad »
Software de gestion IT »
Software de aplicacion »
Software de interés personal
Software de gestion de datos »

-

Para obtener informacion mas detallada, revise la seccion Ayuda en IngramMicro.cl




Canastas/comprar

hicio Ml PAMEL DE COMTROL W

Bienvenide, Test One

B conecTas -

Agregar articulo a la canasta Eliminar canasta CANASTAS ACTIVAS oo
Pasos: Tiene dos opciones: = Lagtop Ba... O ke
Sequridad: Plblico
1. Ingresar cantidad 1. Ir al panel de control > Seleccionar el menu desplegable Canasta > Abrir carasta | Imprimir anacta | Editar
OpCIoNES
2. Hacer clic en Agregar Seleccionar canasta > Hacer clic en Eliminar

Realizar 1a compra

2. Hacer clic en Mi cuenta > Hacer clic en Canastas >

Acer Veriton - N260G-U2802CP ﬁgﬂ}gﬂggmﬂ.ﬂ% C AMEIAR £ CANASTA
CL & En inventario (500) = Seleccionar canasta > Hacer clic en Eliminar MyBasket (3)
L tast3 (6)
|§| Test Basket (03 e
Cargos extra: [—

5100.400.00 B+ Cresr nueva
NMSD Fanasta
a4

L)
|
-]
v
L

L

Crear nueva canasta
Tiene dos opciones:

1. Ir al panel de control > Seleccionar el menu desplegable Canasta >

Comprar
Pasos:

Hacer clic en Crear nueva canasta > Completar el formulario > Hacer clic en Crear canasta

2. Hacer clic en Mi cuenta > Hacer clic en Canastas > Hacer clic en Crear nueva canasta > ) .
1. Abrir canasta > Hacer clic en Comprar
Completar el formulario > Hacer clic en Crear canasta . .
2. Seleccionar método de entrega >

Micro | PANEL DE CONTROL { Saiir | Seleccionar método de pago >
Bienvenido, Test One Hacer clic en Enviar pedido
B ccnecTes -
CANASTAS ACTVAS Bl
= Laptop Ba... Crear una canasta hueva

Seguridad: Priblico
i hormbre e canasta
Abrir canasta | Imprimir canastd

- Seguridad:
@ Privado
CAMBIAR A CAMNASTA Usted es la dnica peisona que podra vero
MyBasket (3] usar esta canasta
testd (8)
Test Basket (0] O Piblico

Otras perzonas de su empresa podran wer y b
e copiar amiculos gz esta canasta, pero no
podian cambiar o eliminar 2 canasta

canasta

O compartide
Otras personas de su empresa podian ver,
editary sliminar exta canasts y u contanido

NOTA. Se debe tererouidad al campartic
canastes 2 fin de coanlinarias edisiones
enire usuarios.

Crear canasia [eERLCEY

Para obtener informacion mas detallada, revise la seccién Ayuda en IngramMicro.cl




Mis pedidos Facturas

Buscar pedidos Buscar facturas
Pasos: Pasos:
1. Hacer clic en Mi cuenta > Hacer clic en Pedidos 1. Hacer clic en Mi cuenta > Hacer clic en Estados de cuenta
2. Buscar por Numero, Rango de fechas o Estado del pedido > Hacer clic en Buscar 2. Buscar por Nimero de referencia, Rango de fechas* o Tipo de registro >
3. Hacer clic en Numero de pedido Ingram Micro para ver detalles Hacer clic en Buscar
3. Hacer clic en Numero de factura para ver detalles

Pedidos de bisqueda

R T T *Revisar el Registro si se desea buscar facturas anteriores.

Nimares sepeaconn) s B Toos ospedkos ¥

Por 0 Hasta o

(T
Mostrando estados de pagador Murralles, Manuel, A4 SOLUTIONS LTD Chile, ,

Su blsqueda encontrd 46 resultado(s) Buscar facturas

1-10de 46 pedidos  Mostrar 10 v 123 5@

Naero e 288 o delpedio [ Por niimero de Por range de fechas Por tipo de registro
" referencia Desde
Buscar del-MM-yyyy ) Cusluiera v
e ww | ecomes ceess evoses A E——— 3
..

14062010 azsa0 ear CLPIBSS1  CreditReview Par: chel-MM-yyyy

11.06-2010 42843 waksjas cLPa3 B2 Invoiced Registro de estados de

11-06-2010 42616 WEWESATE CLP165 31 Credit Reviewy cuental !

The prices for the Iine items below are indicated in Chilean Pesos (3)

RMA

Fecha de Rimero ce OC del

factura factura cliente IR EEED
Steps:
17-05-2010 17-05-2010 0090005397 CLP1S 046.06 Ahigtta
1. Hacer clic en Mi cuenta > Hacer clic en Gestién de devoluciones >
18-05-2010 15052010 0090002493 CLP27 05291 Ahigtta
Hacer clic en Devolver articulos
18-05-2010 18-05-2010 0030003426 CLP30082.13 Ahietto
2. Hacer clic en Términos y condiciones > Hacer clic en Continuar >
18-05-2010 15052010 0090008425 CLP23.80 Ahigtta
Completar el formulario
18-05-2010 18-05-2010 0090002520 CLP393,309.76 Ahigtta
18-05-2010 18-05-2010 0030003455 CLP30082.13 Ahietto
02-06-2010 02-06-2010 0090009654 CLP413,140.50 Ahierto
02-06-2010 02-06-2010 0090009645 CLP413,140.50 Ahiztta
w 02-06-2010 02-06-2010 0030009636 CLPES 17322 Ahietto
- - 02-06-2010 02-06-2010 0090008709 CLP413,140.50 Ahierto
02-06-2010 03-06-2010 0090009696 (CLP10,000.00) Ahiztta
Adatons wormston: 03-06-2010 03-06-2010 0090009654 CLP93E Ahiztta
Para obtener informacion mas detallada, revise la seccion Ayuda en IngramMicro.cl




Ingram Micro Website Guia de referencia rapida: Apéndice

Instrucciones paso a paso para utilizar las nuevas caracteristicas de
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Addendum: Administracion de usuarios

Activar un usuario desactivado Configurar y modificar privilegios it

Steps: Steps: Seleceione o carpo que desea edfar. Cuzndo termine de esfiar haga i en
1. Hacer clic en Mi cuenta > Hacer clic en Administracion de usuarios > 1. Hacer clic en Administracion de usuarios > etano: prew Whig

Activar casilla de verificacion por nombre de usuario > Hacer clic en Activar Hacer clic en nombre de usuario Pmew‘ :
2. Hacer clic en Mi cuenta > Hacer clic en Administracién de usuarios > 2. Seleccionar la pestafia Privilegios > @ v e e

Hacer clic en nombre de usuario > Hacer clic en Deseo activar este usuario Elegir privilegios > Hacer clic en Guardar EZ|‘

[ Hacer pedisos

[7] solicitar confirmacion de contrasefia con el pedido

Administracion de usuarios

[T] Wer estado de! pedido

[ wer estados de cuenta
Search Users [T crear soiciudes e devouciin

. . . [7] Revisar solicttudes de devolucion
Find users by name, email, or reseler id.
Administrador de distribuidor

First Name: Last Name: Email:

whiting Cancelar

Reseller ID:

Seleccione la inicial del apellido del usuario: (Clear)
alslclop Elrle/uftls|k|L|m|n|o/pla|r|s|T u|v|w|x|¥|z Crear y activar un usuario nuevo
R brev ot Pasos:

Seleccione el campo que desea editar. Cuando termine de editar, haga clic en

Seleccionar: Todos MNinguno m 1. Hacer clic en Mi cuenta > Hacer clic en Cuardar
Administracion de usuarios > sario: Drew Vhiting

Name Role Status Reseller . . Perfil del usuario W
Hacer clic en Agregar nuevo usuario

D Whiting, Drew  dwhiting Reseller Admin ~ Enabled d.whiting@ingrammicro.com
_ _ 2. Completar informacion > Hacer clic en fformacion e contacto
Seleccionar: Todos HNinguno m CO peta © ey 2CEelicls * Nombre
Crear nuevo usuario Drew

* Apelido

Mostrar 25 ~ por pagina Prev | Next Whiting
* Nombre de usuario
dwhiting
*Tekéfono

Niimero de celular
Fax

*Direccion de correo electronico

d.whiting@ingrammicra.ct

Estado

La cuenta esta activada: Desactivada
Restablecer contraseiia

Para obtener informacion mas detallada, revise la seccioén Ayuda en IngramMicro.cl




